
親族になりすまして電話で「事件を起こして捕まった」というような理由で 

お金をだまし取る詐欺。最近ではニセの警察官や上司などの第三者が出てくる 

「劇場型」といった手口もあります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

～架空請求詐欺～ 

令和 5年６月発行 

 

本庄西地域包括支援センター本庄市社会福祉協議会 

第8１号 
 

〒367-0052本庄市銀座 1-1-1本庄市市民活動交流センターはにぽんプラザ２階 

電話 0495-22-7088  FAX 0495-21-5516 
業務時間 8：30～17：15 土日祝日年末年始（12/29～1/3）除く 時間外受付：080-4380-7614 

担当地区：本庄西地域（千代田・若泉・中央・銀座・小島南・小島・万年寺・下野堂・（照若町）・都島・山王堂・沼和田・杉山・新井・三友） 

高齢者が騙されやすい詐欺 

 

ハガキやメールで身に覚えのない料金を請求してくる詐欺。 

「公的機関の名称」や「訴訟」といった言葉を記載して不安をあおり、被害者側から 

犯人に連絡をかけてくるように仕向ける手口が多いです。 

 

「医療費や保険料などの還付金・払戻金がある」という口実で ATMを 

操作させて被害者側にお金の振り込み行為をさせる詐欺。還付金などのお金の 

受け取りで ATMを使用することはありません。 

 

～オレオレ詐欺～ 

～還付金詐欺～ 

６５歳以上の高齢者が詐欺被害にあってしまう割合は年々増加しています。 

近年は詐欺の手口が巧妙化しており、騙されたことに気づくまでも時間がかかるケースが 

増えています。今回は特に高齢者が騙されやすい手口と対策についてご紹介します。 

 

 



 

埼玉県地域包括ケア課が企画・制作した漫画「みんないつかは
年をとる」の一部を掲載しています。こちらの漫画では、認知症
の方への接し方などがわかりやすく描かれています。冊子を読ん
でみたい方は、西地域包括支援センターでお渡しいたします。 
 

出典：「みんないつかは年をとる」６ 認知症対応編 

６月の予定 

日時・会場 行 事 

６／２６（月） 

1３：３0～15：30 

はにぽんプラザ２階 

活動室 D・E 

オレンジカフェ・認知症個別相談会 

誰でも気軽に立ち寄ることができ

ます。お茶を飲みながら、息抜きし

ませんか。専門職が認知症について

の個別相談にも応じます。 

6／２８（水） 

1０：０0～1２:０0 

本庄東地域包括支援

センター 

（本庄市本庄 3-1-21） 

認知症家族の会 本庄 

認知症のご家族を介護している方

等が集まり、日々の介護のこと、悩

みなどを話せる場です。お気軽にご

参加ください。 

 

 NTT東日本 特殊詐欺ダイヤル   0120-722-455 

 

 

（年末年始 12/29～1/3を除く 9:00～17:00） 

家にいるときでも留守番電話の設定をおすすめします。メッセージの内容を

聞いてから折り返し電話をしましょう。怪しい場合は誰かに相談してください。 

NTT東日本では、NTT契約者を対象に、７０歳以上の方がいる世帯への 

ナンバーディスプレイの表示サービスを無償で行っています。詳細は NTTの

ホームページやお問い合わせにてご確認ください。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

体調管理を

しよう！ 

みんないつかは年をとる 

～共に支え合うくらし～ 

 

 

 

 

 

 
 本庄市消費生活センター   ０４９５－２５－１１７５ 
（月・水・木・金曜日（祝日除く） 9：30～12：00／13：00～15：30）  

 消費者ホットライン  １８８      警察相談専用電話  ＃９１１０ 

地域包括支援センターでもご相談をお受けしています。 

 

相談できる機関の電話番号を見えるところに貼っておく 

普段から、家族や身近な人と会話をして、心配なときにはすぐに相談できる 

関係を作っておきましょう。家族で「合言葉」をきめておくのも効果的です。 
 

家族や身近な人に相談する 

電話の設定を見直す 

身を守るための対策をしよう！ 

 


